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Licenciada en Conducta humana  (NEWPORT UNIVERSITY ,USA), 

Especialización en Ecología humana y Especialización en Dinámica de Grupo 

(CIEDIS- Centro de Investigación  y Estudio de la dinámica social), Instructora del 

Instituto Dale Carnegie, Master Practitioner en P.N.L- (I.V.P.N.L. -Instituto 

Venezolano de P.N.L.),Consultora de la A.N.U.V (Asociación de Naciones Unidas 

Venezuela), Terapeuta en Constelaciones Familiares del Instituto Bert Hellinger 

Venezuela, Formador de Formadores (Escuela de Empresas, España) Experta en 

Formación E-learning y Técnico Superior en Igualdad de Género (Instituto 

Europeo de Estudios Empresariales, España). 

 

Posee una amplia experiencia en la detección de necesidades y diseño de planes 

didácticos, así como en la elaboración de manuales. Como Facilitadora tiene mas 

de 25 años de experiencia y se ha desempeñado tanto en empresas privadas y 

como en organismos públicos en las áreas de Formación de Facilitadores, Ventas, 

Calidad de Servicio al cliente, Oratoria e Imagen Profesional. 

 

Ha ocupado cargos gerenciales en Venezuela y España en diversas empresas 

tales como: Seguros Orinoco, Seguros La Previsora, Seguros Pan- American, 

Dale Carnegie Training Sistems, Welldone food  y  A.I.G life España. 


